Beispiele fiir betriebliche Lernsituationen (mit und ohne Berufsbezug)

Maler/innen und Lackierer/innen

Michael Kunz, 45, ist selbststandiger Unternehmer des Maler- und Lackierbetriebes Colour & Design Kunz GmbH. Er
hat zehn Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die er immer gut beschaftigt. Drei Auszubildende erhalten bei ihm eine
gute Ausbildung.

Herr Kunz nimmt den Auftrag an, ein Einkaufzentrum zu renovieren. Weil die Geschafte von Montag bis Samstag
geoffnet haben, missen viele Arbeiten am Sonntag durchgefiihrt werden. In den kommenden zwei Jahren ist daher
Sonntagsarbeit unvermeidlich. Herr Kunz will einen Antrag auf Genehmigung von Sonntagarbeit beim
Gewerbeaufsichtsamt stellen.

Sie sind einer der drei Auszubildenden im Betrieb von Herrn Kunz und sollen ebenfalls fiir die Sonntagsschichten
eingeteilt werden.

Gemeinsam mit lhren Kollegen planen Sie eine Aktion (Kampagne) gegen die Einfiihrung von Sonntagsarbeit in lhrem
Betrieb.

In Ihrem Vorhaben werden Sie von der 6rtlichen Kirchengemeinde unterstiitzt.

(Zorica Nikolova, Reckenberg-Berufskolleg Rheda-Wiedenbriick)

Kfz-Mechatroniker/innen

In der Autowerkstatt Bremser arbeiten der Geselle Thomas, 45 Jahre alt und der Azubi Klaus, 19 Jahre alt. Meister
Bremser ist 40 Jahre alt.

Thomas ist seinen Kolleginnen und Kollegen schon haufig dadurch aufgefallen, dass er sich im Pausenraum gern
abseits setzt und aus einer kleinen Thermosflasche etwas Tee trinkt. Nach den Pausen riecht er dann o6fter nach
Alkohol und ist manchmal etwas unkonzentriert. Meister Bremser halt aber groRe Stlicke auf Thomas, weil er von
allen im Betrieb am besten mit der EDV klarkommt. In letzter Zeit hat Thomas haufiger einzelne Tage krankgefeiert.
Dabei wurde er meist von seiner Frau telefonisch krank gemeldet.

Klaus ist jetzt am Ende des ersten Ausbildungsjahres und arbeitet meistens mit Thomas an der Hebebiihne
zusammen. Dabei fallt ihm je langer desto mehr auf, dass Thomas schon nach der ersten Pause deutlich nach Alkohol
riecht. Thomas merkt das und halt Abstand von ihm. Er versucht auch, Klaus moglichst viel Arbeit zuzuschieben und
sich selbst zurlickzuziehen. Gestern ist es passiert, dass Thomas unter der Hebeblihne ins Schwanken kam und er
beim Hinfallen Klaus umgestofRen hat. Sein Werkzeug hat dabei den Kopf von Klaus nur knapp verfehlt. Klaus fihlt
sich nicht mehr sicher, wenn er mit Thomas zusammenarbeiten muss ...

(Johan La Gro, Reckenberg-Berufskolleg Rheda-Wiedenbriick)

Floristinnen

Anlasslich der bevorstehenden Totengedenktage soll im Verkaufsraum Ihres Betriebes das Werkstlick Kranz unter
dem besonderen Aspekt seines Symbolgehalts fachgerecht prasentiert werden.

Dabei soll die symbolhafte, urspriingliche Wirkung dieses Werkstiickes zum Tragen kommen und unterstitzt werden
durch die entsprechende Auswahl der natiirlichen pflanzlichen Werkstoffe.

Die Kunden sollen entsprechend informiert werden.

(Anja-Luise Borgmeier, Anna-Siemsen-Berufskolleg Herford)

Tischler

(Die beiden nachfolgenden Lernsituationen gehéren zusammen und sollten den Schiiler/innen zur Auswahl gestellt
werden.)

Ibrahim (22) ist Tischlergeselle in einem Handwerksbetrieb, der auf Innenausbau spezialisiert ist. Sein Meister schickt
ihn zur Familie Miiller, die einen Dachausbau machen lassen will. Ibrahim klingelt an der Haustiir. Frau Miller 6ffnet
mit den Worten: ,,Gibt es bei uns keine deutschen Tischler mehr? Na ja, komm rein. Sprichst du Gberhaupt anstdandig
deutsch?”

Wladimir (22) ist Tischlergeselle in einem Handwerksbetrieb, der sich auf Innenausbau spezialisiert hat. Sein Meister
schickt ihn zur Familie Schmidt, die ihr Dachgeschoss ausbauen lassen will. Wladimir spricht im Dachgeschoss mit
Herrn Schmidt und sagt: , Hier Stiitzen verkleiden, Platten montieren Kollegen, da Nische wir Gberlegen miissen, was
machen.”

(Johan La Gro, Reckenberg-Berufskolleg Rheda-Wiedenbriick)



Tischler/innen

In der Tischlerwerkstatt Holzig arbeiten der Geselle Thomas, 45 Jahre alt, der Geselle Fritz, 53 Jahre alt und die Azubi
Anja (Klaus), 19 Jahre alt. Der Inhaber, Tischlermeister Holzig, ist 40 Jahre alt.

Thomas ist seinen Kollegen und seinem Chef schon 6fter dadurch aufgefallen, dass er wahrend der Arbeitszeit Bier
trinkt. Er drangt sich geradezu nach Einsatzen auf Baustellen und arbeitet ungern in der Werkstatt. Dies ist Fritz ganz
recht, der lieber die Werkstattarbeit ibernimmt. In letzter Zeit hat Thomas haufiger einzelne Tage krankgefeiert.
Dabei wurde er meist von seiner Frau telefonisch krankgemeldet.

Anja (Klaus) ist jetzt am Ende des ersten Ausbildungsjahres und fahrt 6fter mit Thomas zu einer Baustelle. Dabei hat
sie (er) mehrfach mitbekommen, dass Thomas wahrend der Arbeitszeit taglich 2-3 Flaschen Bier trinkt und
manchmal, wenn er sich unbeobachtet flihlt, noch einen Schluck aus dem Flachmann nimmt. Dennoch fahrt Thomas
nachmittags selbst das Auto zur Tischlerei.

Anja (Klaus) fahlt sich nicht mehr sicher, wenn Thomas am Steuer ist. Sie (er) bietet ihm an, den Wagen zur
Werkstatt zu fahren, was Thomas aber entriistet ablehnt. Am nachsten Tag hat Anja (Klaus) das Gefiihl, dass Thomas
sie (ihn) herumkommandiert, ihr (ihm) die unangenehmste Arbeit zuteilt und sie (ihn) flr jeden Fehler
verantwortlich macht.

(Johan La Gro, Reckenberg-Berufskolleg Rheda-Wiedenbriick)

Erzieher/in, Kinderpflege/Sozialassistenz:

Sie arbeiten als Praktikantin in der evangelischen Kita Regenbogen. Michi, 5 Jahre alt, erzahlt am Montagmorgen im
Stuhlkreis, dass am Wochenende seine Oma gestorben ist. Wie reagieren Sie?

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Erzieher/innen, Kinderpflege-/Sozialassistenz:

Nachdem die Kinder der Kita Regenbogen im September einen toten Vogel gefunden und gemeinsam im
AuBenbereich der Kita begraben haben, kreisen ihre Gesprache immer wieder um das Thema Sterben. Manche
Kinder spielen sogar im Sandkasten Beerdigung. Das Team der Kita mochte daher im November ein Projekt zum
Thema Kinder und Tod durchfiihren. Versetzen Sie sich in Gruppen (4-5 Personen) in die Lage des Teams.
(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Erzieher/innen

Besucherinnen und Besucher des Jugendzentrums sind betroffen von dem Unfalltod eines befreundeten
Jugendlichen am vergangenen Wochenende. Sie arbeiten im Anerkennungsjahr in dieser Einrichtung und méchten
der Situation gerecht werden.

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Altenpflege

Die Altenpflegeschiilerin Susanne Sommer betritt das Zimmer von Frau Leberecht. Diese sitzt mit hdngenden
Schultern im Lehnstuhl und sagt leise: ,,Ach wissen Sie, Schwester, am liebsten ware ich schon tot!“ Was soll Susanne
sagen/tun?

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Altenpflege

Die Altenpflegeschiilerin Susanne Sommer betritt das Zimmer von Frau Gottlieb. Frau Gottlieb ist Witwe eines
evangelischen Pfarrers und sehr religios. Sie bittet: ,Ach bitte, Susanne, beten Sie mit mir!“

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Friseur/innen

Frau K. ist eine ca. 40jahrige Stammkundin in dem Friseursalon, in dem Sie Ihre Ausbildung machen. Mindestens
einmal im Monat lasst sie ihre lange Lockenmédhne pflegen, denn auf ihr gutes Aussehen legt sie groRen Wert.

Als Frau K. heute den Salon betritt, sehen Sie ihr sofort an, dass es ihr nicht gut geht. Sie konfrontiert Sie mit
folgendem Wunsch: , Ich bin an Krebs erkrankt und werde wegen der Chemotherapie bald meine Haare verlieren.
Bitte schneiden Sie mir heute die Haare ganz kurz — ich halte das sonst nicht aus. AuBerdem will wissen, wie ich
spater mit der Periicke aussehen werde. Und ich will meine langen Haare als Erinnerung mitnehmen!“

Wie fihren Sie das Gesprach mit Frau K.? Was sagen Sie, was sagen Sie besser nicht?

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)



allgemein

Arabella verliebt sich in einen Jungen, der einer kleinen, ziemlich speziellen Religionsgemeinschaft angehort. Der
Junge versucht, sie zum Besuch eines Gruppentreffens zu Gberreden. Was soll sie tun?

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

aligemein

Susanne Sommers dltere Schwester Sabine hat ein Baby bekommen. Susanne soll Taufpatin werden. Leider weil3 sie
nicht genau, welche Aufgaben damit verbunden sind. Sie bittet Sie um Beratung.

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)

Berufsfachschule u. a.

Sie werden im Praktikum in einem Altenheim arbeiten. Dort werden Sie vermutlich schwer kranken, sterbenden
Menschen begegnen. Sind Sie darauf vorbereitet?

(Marion Holzhiiter, Berufsbildende Schule Wissen)



